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سياسة جمع التبرعات

 
ا
:مقدمة-أول
تبرعينالممنوالعينيةالماليةوالمواردالتبرعاتجمعلسياسةوموثقةواضحةسياسةوجودأهميةالجمعيةتدرك

.السياسةجودةتضمنالتيالمعاييروكذلكلأجلهطورتالذيالمجالالسياسةوتتضمنوالداعمين،
الجودةمعاييرعلىالمحافظةلضمانجمعيتنافيالتبرعاتجمعإدارةكيفيةحول إرشاداتالسياسةهذهتوفر

والشفافيةنةالطمأنيونوفرالاجتماعية،والتنميةالبشريةالموادوزارةمثلالرسميةالجهاتمنالمعتمدةوالحوكمة
.الاجتماعيةللتنميةوالداعمةالراعيةوالجهاتللمانحين

 
ا
:النطاق-ثنايا

وفيما.انحيهاومالتبرعاتلجامعيالمحددةوالمسؤولياتالتبرعاتجمعفيالعامةالمسؤولياتالسياساتهذهتحدد
.عنهاوالمسؤوليةالأموالباستخداميتعلق

 
ا
:البيان-ثالثا

:أنحدةعلىيتبعهاماوكلالجمعيةتضمن
.والشفافيةوالاستقامة،وبالأمانة،بالعدالة،تتسمبطريقةالدوامعلىتعمل•
.وممارساتهاوبمبادئهاولوائحها،السارية،بقوانينهاأنشطتهاجميعفيتلتزم•
تخداماسعنالامتناعوعليهم.الأموالإليهمقدموامنأماممسؤولينأنفسهمالجمعيةإدارةمجلسيعتبر•

.هبكرامتالأشكال،منشكلبأيتمس،أوالإنسان،بؤستستغلالتيوالصور الرسومأوالرسائل
أوأجرهموى سكتعويضيقبلواألاوعليهمشخصية،منفعةلتحقيقموقعهمالجمعيةمنسوبييستغللا•

.لهمالمحددةالأتعاب
أولاتبرعين،للمويحق.المتبرعينحقوق بشأنعليها،المشرفةالجهاتمنتصدرلائحةبأيالجمعيةتلتزم•

.أموالهماستخدامكيفيةعنالكاملةالمعلوماتعلىحينهفيالحصول ش يء،كلوقبل
ستخدم•

ُ
التيزمنيةالالفترةخلالوذلكأجلها،منجُمعتالتيالأغراضفيجمعهاتمالتيالأموالجميعت

.عليهااتفق
عامةمقبولةالدخلمنمئويةنسبةفيمحصورةالحالاتجميعفيالتبرعاتجمعتكلفةتبقى•
.الجودةووالدخلالتكاليفبينمناسبتوازن هناكويكون .الجمهور ومنالتبرعاتجمعمهنةأوساطداخل•
علنا،ونشرهانهحيفيدقيقةتقاريروإعداد.ومراقبتهاالتبرعاتحركةلتتبعبهمعترفمحاسبينظاميطبق•

.شاطللنأوللهدفالمخصصةالصافيةوالنسبةإنفاقهاوكيفيةجمعهاتمالتيالمبالغمتضمنة
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ا
:أهداف تنمية الموارد المالية للجمعية-رابعا

:تسعى الجمعية عبر خطتها الستراتيجية إلى تنمية الموارد المالية واستدامتها من خلال التي

.زيادة الاستثمارات المالية•

.تنوع مصادر الدخل•

.العمل على تقديم مشاريع نوعية للداعمين  في القطاع الحكومي، والأهلي والمؤسسات المانحة•

.ابتكار منتجات إبداعية تسوق لمختلف شرائح المجتمع•

 
ا
:القيم الأخلاقية التي يجب أن يتصف بها موظفي تنمية الموارد المالية-خامسا

.التميز والإتقان في أداء العمل•

.المصداقية في التعامل•

.التطوير المستمر في الية جمع التبرعات•

.احترام خصوصية العملاء والشركاء•

.المؤسسية في العمل•

.المبادرة•

 
ا
:  السياسات الخاصة بحقوق الجمعية-سادسا

مخاطرأيمنةالجمعيلحمايةوذلكبهالمتبرعوالمبلغللمتبرعالقانونيةالسلامةمنالتأكدللجمعيةيحق•
.محتملة

تخصصالإدارةمجلسقبلمنومعتمدةمحددةالتبرعاتمنمئويةنسبةاستقطاعللجمعيةيحق•
.والإداريةالعموميةللمصاريف

.بالجمعيةالإضرارشأنهمنعاملأيوجودحالفيالتبرعأوالمنحةرفضللجمعيةيحق•
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ا
:المانحينبحقوق الخاصةالسياسات-سابعا

يضمنبماالمقدمة،الموارداستخدامفيالمعتمدةالآليةوتوضيحورسالتها،برؤيتهاالمانحينبإبلاغالجمعيةالتزم•
صصتالتيالأهدافلتحقيقوفعاليةبكفاءةالتبرعاتتوظيف

ُ
,أجلهامنخ

اتالمسؤوليعلىالإشراففيالمحوريودورهمالجمعية،إدارةبمجلسالعاملينجميعبهويةالمانحإعلام•
.والصلاحيات

.والسابقةالحاليةالجمعيةميزانياتعلىالاطلاعحقللمانح•

.عليهالمتفقالنحوعلىالمنحةاستخدامضمانمنالتأكد•

.للمانحوالمناسباللائقبالشكلوالتقديرالشكرتقديمضرورة•

.العامةالقوانينوالسياساتمعيتعارضلاوبماوسريةباحترامومعالجتهابمنحهمالمتعلقةالمعلوماتمعالتعامل•

المتعاونيننمأمالجمعيةموظفيمنأمالمتطوعينمنسواءالتبرعاتجمعفيالجمعيةممثليبهويةالمانحإعلام•
.الأجرمدفوعي

.دلالمتباالاحترامعنوتعبرواحترافيةمهنيةللجمعيةالممثلينالأفرادمعالعلاقاتجميعتكون أن•

بشكلكتهامشارالجمعيةتنوي التيالبريديةالموادقوائممنرغبتهمحسبتحذفأنلأسمائهمالفرصةإتاحة•
.متقطعأودوري

.وصريحةوصادقةفوريةإجابةوتلقيبالجمعيةالمتعلقةوالاستفساراتالأسئلةطرححرية•

 
ا
:السياسات الحكومية الخاصة بعملية جمع التبرعات-ثامنا

.لا يسمح للجمعية بإقامة حملة جمع التبرعات إلا بعد الحصول على تصريح من الجهة المشرفة•

.يسمح بأي حال من الأحوال فتح حسابات لهذا الغرض باسم أي شخص مهما كان مركزه•

إن كان لا يسمح للجمعية استعمال الأموال في غير الغرض الذي جمعت من أجله إلا بموافقة خطية من المتبرع•
.غرض المتبرع محددا وإن لم يتيسر ذلك فمن الجهة المشرفة

راداتالإيوتفاصيلالجمعحصيلةيوضحمعتمدتقريرإعدادالتبرعاتبجمعلهاالمصرحالجهةعلىيجب•
 والمصروفات،

 
المدة،محدديرغالتصريحكانإذاأما.الحملةانتهاءبعدالمشرفةللجهةورفعهبالمستندات،مدعما

".السنويةالميزانيةضمنالتقريريُدرج
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ا
:مجالت الدعم والتمويل-عاشرا

:تتمثل في التي
.سبةالدعم المالي المتمثل في تقديم التبرعات المالية كالزكوات والصدقات والهبات والخصومات المكت1.
.الدعم العيني والمتمثل في التبرعات العينية كالعقارات، والأجهزة والمعدات2.
برع أو طرح أفكار أو الدعم المعنوي والمتمثل في تزكية أنشطة الجمعية من قبل رموز المجتمع التي لها تأثير على المت3.

.مبادرات تحتضنها الجمعية

:التزامات الجمعية للأطراف ذات العلاقة-الحادي عشر
 
ا
:الجهات الحكومية الرسمية-أول

القوانين الرسميةتلتزم الجمعية بتطبيق كافة القوانين والأنظمة المنظمة بعمليات جمع التبرعات وفق اللوائح و1.
. في المملكة العربية السعودية

. تطبيق نظام الحوكمة والشفافية2.

.إصدار تقارير دورية توضح تفاصيل الدعم أو التبرع3.

 
ا
:الداعمةالجهات-ثانيا
:بالآتيالداعمةللجهاتالجمعيةتلتزم

.صرفهاوآلياتدعمهاتجاهالتامةالمصداقية1.

.والشفافيةالحوكمةنظامتطبيق2.

.رغباتهوتقديرالمتبرعسريةعلىالحفاظ3.

.المستفيدكرامةيمسبشكلمحتوياتها،أوالتبرعاتجمعوسائلاستخدامعدم4.

.أغراضهافيإلاالجمعيةلدىوالمحفوظةبالداعمينالخاصةالمعلوماتاستخدامأونشرعدم5.

.التبرعأوالدعمتفاصيلتوضحدوريةتقاريرإصدار6.

 
ا
: مصادر التمويل-تاسعا
.القطاع الحكومي.1
.القطاع الأهلي.2
.  قطاع الجهات المانحة.3
.قطاع الأفراد.4
.  مزودي الخدمة.5
.برامج المسؤولية الاجتماعية .6
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:آلية جمع التبرعات-الثاني عشر 

.يتم جمع التبرعات نقدية في مقر الجمعية أو في الأماكن المصرح بها وفق آليه عمل معتمده•
.التحويل لحساب الجمعية عن طريق الهاتف المصرفي أو بالتحويل أو الإيداع•
.هناك تبرعات مخصصة لبعض الأسر عن طريق إدارة الجمعية•
.شيك مصرفي باسم الجمعية الفيصلية الخيرية •
م الحصول ، وقد ت(خدمة الرسائل النصية على الرقم الموحد)جمع التبرعات عبر وسائل الاتصالات عن طريق •

.على موافقة بذلك
..المتجر الإلكتروني وقد تم الحصول على موافقة بذلك•

:شروط قبول التبرعات بالجمعية-الثالث عشر
.الاجهزة الطبية الصالحة للاستخدام1.
.الملابس الجديدة فقط2.
صالها بنفسه يقبل بشرط أن يكون بحالة جيدة جدا وأن يتحمل المتبرع تكاليف النقل او يقوم بإي: الاثاث3.

.إلى بيت المستفيد
.عدم قبول الادوية بجميع أنواعها4.

:العلاقة بالمساهمين ذوي العلاقة-الرابع عشر
علقة بكيفية احترام جامعي التبرعات حقوق المتبرع من خلال تزويده بالسرعة الممكنة بجميع المعلومات المت•

.التصرف في التبرعات
.الحفاظ على سرية المتبرع وتقدير رغباته•
.  احترام جامعي التبرعات حقوق المستفيد، والمحافظة على كرامته•
.الا تستخدم وسائل جمع التبرعات أو محتوياتها، بشكل قد يمس بكرامة المستفيد•

::المسؤوليات
برعات تحت تطبق هذه السياسة ضمن أنشطة الجمعية الفيصلية وعلى جميع العاملين الذين يتولون جمع الت•

فيها من أحكام إدارة واشراف الجمعية الاطلاع على الأنظمة المتعلقة بهذه السياسة والإلمام بها، والالتزام بما ورد
ة المرفقة عند أداء واجباتهم ومسؤولياتهم الوظيفية ونشرها على الموقع الإلكتروني للجمعية وفق الصيغ

.بالاعتماد
.هنيتشجع أولئك الذين يُستخدمون لجمع التبرعات على توقيع مدونة القواعد الأخلاقية والسلوك الم•
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الإدارةمجلسواعتمادتوقيع

"تم الطلاع واعتماد هذه الوثيقة والعمل بموجبها من تاريخ العتماد"

:المرجع
: مراجعة واعتماد أصحاب الصلاحية 

تحديث لوائح وسياسات وأنظمة الجمعية الفيصلية
م ضمن جدول 2025/5/18الموافق هـ 1446/11/20بتاريخ ( 5)عُرض في مجلس الإدارة الجلسة رقم 

.الداخلية الاطلاع على تقارير اللجان للريع الأول ومناقشة واعتماد توصيات لجنة المراجعة( 5بند رقم) الأعمال 
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