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الجمعية الفيصلية الخيرية النسوية

...........................................

:المقدمة

معشؤونهم،ظيموتنالعملبيئةفيالعاملينمسيرةتحكموالتيوالمعايير،والقواعدوالقيمالمبادئمنمجموعةهي  
المسئولية،روحتنميةإطار تحتتندرجوالتيورؤسائهزملائهمعالموظفعلاقةفيوالأخلاقيةالمهنيةالقيمتعزيز 

جميعوعلىورةصبشتىالفسادمكافحةعلىوالعملالجمعيةتقدمهاالتيبالخدماتالعملاءثقةتعزيز معبهاوالالتزام
:بالتاليالإلتزاملهاوالمنتسبينالجمعيةفيالعاملين

ً
ا
اهةـأول ز :النز

.الوظيفةبشرفيخلماكلعنالترفع1.

.الوظيفيةالواجباتلأداءالعملوقتتخصيص2.

 ذلكطلبمامتىالعملوقتخارجالعمل3.
 
.الجمعيةلمصلحةوفقا

.وغايتهابهايعملالتيالجمعيةأهدافخدمة4.

.إهمالأو تجاوز دون وتطبيقهاواللوائحبالأنظمةالإلمام5.

.قضائيةدعوى أو فيهيشاركرسميتحقيقأيفيبالنزاهةالتحلي6.

.للآخرينالشخصيةالمعلوماتسريةلضمانالرسميةالإجراءاتاتخاذ7.

.تمييزودون بحياديةالعملخلالمنتصرفاتهفيالموضوعيةتوخي8.

ً
 
:والعملاءالمستفيدينتجاهالواجباتـثانيا

.ولباقةبحسنمعهموالتعاملاستثناءدون مصالحهمومراعاةحقوقهماحترام1.

.النزاهةعبر ثقتهلكسبالسعي2.

.والتعليماتالأنظمةمعيتفقبماالأعمالكلفيالسليمالسلوكوفقمعهمالتجاوب3.

 تامةبسريةالشخصيةوالمعلوماتالوثائقمعالتعامل4.
 
.والتعليماتللأنظمةوفقا

 يؤثر عملأيعنالامتناع5.
 
.الوظيفيةالثقةعلىسلبا

لالعمسلوكيات وأخلاقيات 
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...........................................

ً
 
زًالرؤساءتجاهالواجباتـثالثا :ولمرؤوسي 

مععليماتوالتللأنظمةمخالفةدون الإدارية،والتسلسلالعملهيكلةوفقرؤسائهأمر أو تنفيذالموظفعلى1.
 ذلكبيان

 
.حدوثهعندلرئيسةخطيا

.معهمسليمةبيئةبناءفيوالمساهمةولباقةباحترامزملائهمعالتعاملالموظفعلى2.

.عاليةوموضوعيةبمهنيةاراءهمشاركةالموظفعلى3.

.العملمجالفيتواجههمالتيالمشاكلحلفيلزملائهالمساعدةبتقديممعنيالموظف4.

.والتعليماتبالأنظمةالالتزامحيثمنلزملائهحسنةقدوةالموظفيكون ان5.

معهموالتعاملبالتدريطريقعنمهاراتهمتنميةفيزملائهالىاكتسبهاالتيالخبراتنقلإلىالموظفيسعىأن6.

.تمييزدون 

ـ
 
:العامةالمحظوراترابعا

ارتكاب أي يحظر على العاملين إساءة استعمال السلطة الوظيفية واستغلال النفوذ، بقبول أو طلب الرشوة أو 1.
.صورة من الصور المنصوص عليها في نظام مكافحة الرشوة

.يحظر على العاملين التزوير أو أي صورة من صوره2.

افقة مسبقة بذلك3. .يحظر على العاملين الجمع بين وظيفتين وممارسة أخرى دون الحصول على مو

يحظر على العاملين الاشتراك في الشكاوى الجماعية أو رفع شكاوى كيدية ضد أشخاص4.
.أو جهات

ار نظامي يحظر على العاملين جمع الوثائق أو العينات أو المعلومات الشخصية عن أي شخص إلا أن تكون في إط5.
.وضمن متطلبات العمل الضرورية

لسرية والتي يحظر على العاملين إفشاء المعلومات السرية أو الوثائق أو المستندات التي تحمل طابع الأهمية وا6.
 به صراحة حصل عليها بسبب وظيفته حتى بعد انتهاء العلاقة التعاقدية معهم مالم يكن الكشف عنها مسم

 
وحا

.بموجب الأنظمة

تحت يحظر على العاملين الإفصاح لوسائل الإعلام باي مداخلة أو تعليق أو تصريح في موضوعات لازالت7.
.الدراسة أو التحقيق، أو عبر أي من وسائل التواصل الاجتماعي

ائل يحظر على العاملين توجيه أي من النقد أو اللوم إلى المملكة أو أي حكومة خارجية، عبر أي وسيلة من وس8.
.الإعلام الداخلية أو الخارجية

عارض مع يحظر على العاملين اصدار أو نشر أو التوقيع على أي خطابات أو بيان يناهض سياسة المملكة أو يت9.
.أنظمتها السياسية ومصالحها

لالعمسلوكيات وأخلاقيات 
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ـ
 
:والامتيازاتالهداياًخامسا

أيأو مباشر ير غأو مباشر بشكلعليهمتعرضالتيالخدماتأو الامتيازاتأو الهباتقبول العاملينعلىيحظر 1.
 تأثير لهايكون ميزة

 
.نزاهتهعلىا

افقةعلىالحصول دون خارجيةجهاتأيمنجائزةأو هديةأو تكريمأيقبول العاملينعلىيحظر 2. مو
.المشرفةالجهةمنرسمية

ديهملالذينالموردينمنالخاصةالمشترياتعلىخصوماتأو تسهيلاتأيقبول العاملينعلىيحظر 3.
.الجمعيةمعمعاملات

اصةخمعاملةأو خدمةعلىللحصول عملهمبحكنعليهاحصلوامعلومةأياستخدامالعاملينعلىيحظر 4.
.جهةأيمن

ً
 
:التقنيةاستخدامـسادسا

.عليههوعهدتبحوزتهالتيالتقنيةالأجهزةعلىللمحافظةاللازمةالإجراءاتجميعاتخاذالعاملينعلى1.

.بذلكيالمعنالقسممعالتنسيقبعدإلا الأجهزةعلىتطبيقاتأو برامجتحميلبعدمالعاملينيلتزم2.

.عملالضمنمنليستمعلوماتتخزينوعدمالعمل،لأغراضإلا الأجهزةاستخدامبعدمالعاملينيلتزم3.

.بهمالخاصةالدخول معلوماتعلىبالمحافظةالعاملينيلتزم4.

.5 
 
:الانترنتمعالتعاملـسابعا

افر الذينالعاملينعلى6. لأغراضشبكةالباستخدامالالتزامالانترنتشبكةإلىالوصول إمكانيةلديهمتتو
.العمل

.والملفاتللبرامجالفكريةالملكيةحقوق ومتطلباتبشروطالعاملينيلتزم7.

.مرتكبهابموجبهيعاقبنظاميغير نشاطأيأو والأعرافبالآدابمخلةموادأيتحميلبعدمالعاملينيلتزم8.

بهم،المنوطةلبالأعماتتعلقلا رسائللإنشاءاستخدامعدمإلكترونيبريدلهمخصصالذينالعاملينيلتزم9.
.بذلكالمعنيالقسممعالتنسيقبعدإلا معروفغير مصدر منرسالةأيفتحوعدم

ً
 
:الفسادمكافحةـثامنا

محتملةأو حالةمصالحتعارضحالةأيعنللجمعيةخطيايفحصواأنالعاملينيلتزم1.
.فيهرفطاقربائهأحديكون عقدأيترسيهعلىمباشر غير أو مباشر بشكليؤثر قرار أيفييشاركلا وأن

 الإبلاغالعاملينعلىيتوجب2.
 
عليهايطلعلتياالنافذةوالتعليماتللأنظمةتجاوز أيعنالمعنيللقسمخطيا

افحةمكجهودسبيلفيوذلكوظيفتهاثناءبهعلمفسادأيعنالمختصةالجهاتوإبلاغعمله،خلال
.الفساد

لالعمسلوكيات وأخلاقيات 
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ًالعملسلوكياتبعض  
ًعليهاًأجمعتالت  :عالميةمنظمةمنأكن 

.والآخرونزملائكتجاهقوتكمصدر يعتبر بهتعملالذيوللجهاز للعملولائك:الولاء•

.وجهأكملعلىبهوالقيامعليهالحفاظيجبمهمأمر بتنفيذهاوالقيامرؤسائكتوجيهاتتقبل:الطاعة•

الموظفيملتقيالمعايير أهمأحدوالانصرافالحضور أوقاتوفيالعملفيالانضباطيعتبر :الإنضباط•
.وقيميحضاري مطلبعليهفالحرص

ممكناوظيفةالسلمفيارتقاؤككانكلماعاليةومهاراتبجودةالعملبيئةفيإنتاجككانكلما:الإنتاجية•
.عليهفاحرص

.والاستمراريةالنجاحلهيكتبحتىالأكملالوجهعلىالعملإنجاز وهو :الإتقان•

وقدقاماتالموترفعالدرجات،تنالبهاوالصالحين،والصديقينالأنبياءصفاتمنصفة:الخلقحسن•
جللفقاالآدابومحاسنالأخلاقمحامدجمعتبآيةوسلمعليهاللهصلىمحمدانبيهوعلا جلاللهخص
 يجعلكورؤسائكزملائكمعالحسنفتعاملك(عظيمخلقلعلىوإنك)وعلا

 
.ملديهومقربامحبوبا

صلىاللهل رسو قال:قالعنهاللهرض يهريرةأبيفعنخيانة،وتضيعهأمانه،بهتوكلالذيالعمل:الأمانة•
أسنداإذ):قال؟اللهرسول ياإضاعتهاكيف:قال،(الساعةفانتظر الأمانةضيعتإذا):وسلمعليهالله

.(الساعةفانتظر أهلهغير الىالأمر 

أنأيير،للمصوتقرير وإرادةموقفذاملتزموتجعلهالانساننشاطتوجهالمسؤولية:المسؤوليةتحمل•
هدفو نـحالا يتحركولا ينطلقلا هادفانسانالىالمسؤوليةلأعباءبتحملهيتحول المسؤولالانسان
.مرصود

.صوإخلا ودبكلموظفلكلالمناطةوالأعمالالخبراتتبادلفيالمساعدةوهو :الزملاءمعالتعاون•
•ً كذلكميزينالمالموظفينمصاففييجعلكوأعباءهضغوطوتحملوالعزيمةبالصبر :والمثابرةالصن 

.لمبتغاكتصلالقويةوالادارةبالمثابرة

ً
 
:ختاما

جمعيةالوإشرافإدارةتحتيعملون الذينالعاملينجميعوعلىالجمعيةأنشطةضمنالسياسةهذهتطبق

أحكاممنفيهاوردبماوالالتزامعيها،والتوقيعبهاوالإلمامالسياسةهذهوعلىبعملهمالمتعلقةالأنظمةعلىالاطلاع
الوظيفيلوكالسومبادئبثقافةالوعينشر البشريةالمواردإدارةوعلىالوظيفيةومسؤولياتهمواجباتهمأداءعند

وفقمعيةللجالإلكترونيالموقععلىونشرهامنهابنسخةوالأقسامالإداراتجميعوتزويدالوظيفةواخلاقيات
.بالاعتمادالمرفقةالصيغة

لالعمسلوكيات وأخلاقيات 
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"نصًالميثاق"

:وبعدوالاه،ومنوصحبهآلهوعلىاللهرسول علىوالسلاموالصلاةللهالحمد

 
 
وأهميةمعنا،مجتفيواضحوأثر المحلية،وثقافتناديننافيراسخةمكانةمنالخيري للقطاعلمافنظرا

 وبصفتي،2030السعوديةالعربيةالمملكةرؤيةفيظاهرة
 
 أجتهدفإنيالقطاعهذافيعاملا

 
:يليمافيمخلصا

وأتعامل.الخيري للعملالمنظمةولوائحهاالسعوديةالعربيةالمملكةأنظمةباحترامحسنةقدوةأكون أن

أدببكلاءوشركوعملاءومستفيدينومشرفينومديرينمسؤولينمنالعلاقةوأصحابالعاملينجميعمع

وأن.وإتقانوكفاءةبمهنيةعمليلأداءوجهدوقتمنأستطيعماأبذلوأن.والتزاموشفافيةوصدق

إلحاقشأنهمنسلوكأيعنامتنعوأن.وأهدافهالعمليخدمماكلفيوالزملاءالعملفريقمعنتعاون 

 يؤثر تصرفأيعنالتنزهمعبالمنظمة،أو بيالضرر 
 
ذلكفيواحتسب.المهنيوأدائيالماليةذمتيعلىسلبا

نهمابكلملتزماالمجتمع،ونفعالوطنخدمةفيوالرغبةالله،منالأجر  وقيم،وموادادئمبمنالميثاقتضمَّ

 
 
.والسدادالعون اللهمنسائلا

........................................الاسم

......................................  الوظيفة 

.......................................التوقيع 



8

الجمعية الفيصلية الخيرية النسوية

...........................................

:الإدارةمجلساعتماد

 
 
واردالمإدارةولوائحوالماليةالإداريةواللوائحالصلاحياتمصفوفةاعتماد:أولا

:والسياساتالبشرية
(2024-2021الدورة)هـ1442/7/25الموافقم2021/3/9بتاريخالإدارةمجلسانتخابتم

ضمنم2021/6/27الموافقهـ1442/11/17بتاريخ(3)رقماجتماعفيالإدارةمجلسفيعُرض
نفيذيةتلجنةأول فيواعتمادهاالتنفيذيةاللجنةقراراتعلىالاطلاع(1رقمبند)الأعمالجدول 
.م2021/4/6الموافقهـ1442شعبان24بتاريخكانتالجديدالمجلستشكيلبعدعُقدت

 
 
:الصلاحيةأصحابواعتمادمراجعة:ثانيا

جدول ضمنم2023/1/10الموافقهـ1444/6/17بتاريخ(1)رقمالإدارةمجلسفيعُرض
لوائحلتحديثواعتمادهاالتنفيذيةاللجنةقراراتعلىالاطلاع(3رقمبند)الأعمال

المؤسس يالتميزجائزةعلىالعملضمن-م2022نوفمبرفيالفيصليةالجمعيةوأنظمةوسياسات
.م2022ديسمبر15الموافقهـ1444/5/21بتاريخ(9)رقمالتنفيذيةاللجنةمنالاعتمادتم

لالعمسلوكيات وأخلاقيات 
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رةالإدامجلسواعتمادتوقيع

لالعمسلوكيات وأخلاقيات 



شكرا
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